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Что такое text mining?

> Text mining – это открытие компьютером новой, ранее не 
известной информации путем автоматического ее извлечения из 
различных письменных источников. Ключевой элемент этого 
метода – соединение извлеченной информации таким образом, 
чтобы получить новые факты или гипотезы, которые в 
дальнейшем будут исследоваться более конвенциональными 
методами… (М. Hearst, professor in the School of Information, 
Berkley)

> Text mining включает в себя применение следующих техник: 
извлечение информации, обработка естественного языка и 
майнинга данных… (National Centre for Text mining)

Цит. по: Lin Y. Trans-disciplinarity and Digital Humanity: Lessons Learned from Developing Text Mining Tools for
Textual Analysis// Understanding Digital Humanities/ Ed.by D. M. Berry. UK, Basingstoke: Palgrave Macmillan, 2012



Почему text mining важен?

> Один из способов работать с нереактивными данными J
> Позволяет обрабатывать большие неструктурированные 

текстовые данные;
> Результаты таких исследований воспроизводимы;
> Скорость проведения исследований;



Кейс 1: Интернет-исследования в 
социологических журналах

> Исследовательские вопросы: Положение интернет-
исследований, основные темы, популярные ключевые слова и их 
изменение во времени, теоретические ориентации и методы 
интернет-исследований;

> Выборка: 27340 статей (авторы, названия статей и журналов, 
аннотации, ключевые слова и цитирования);

> Основные методы: кластеризация, частотный анализ

Peng T. Q. et al. Mapping the landscape of Internet studies: Text mining of social science 
journal articles 2000–2009 //New Media & Society. 2013. Vol. 15. №. 5. P. 644-664.
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Кейс 1: Ограничения

> Аннотации не обязательно отражают все темы статьи;
> «Эффект картотеки» - не учитываются, напр., аннотации 

конференций



Кейс 2: Использование текстов для исследования 
структуры и характеристики сетей 

> Исследовательские вопросы: можно ли раскрыть сетевую 
структуру радикальных активистских групп, участвующих в 
энвайроменталистских движениях? Какие группы (подсети) более 
склонны к радикальным или мейнстримным формам протеста?

> Выборка: Журнал Do or Die, 10 выпусков (разбиты по 12 
предложений)

> Основные методы: кластеризация, сетевой анализ

Almquist Z. W., Bagozzi B. E. Using radical environmentalist texts to uncover 
network structure and network features //Sociological Methods & Research. 
2015.
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Кейс 2: Ограничения

> Ограничения выборки;
> Случайность выбора критерия разделения текстов на документы;



Кейс 3: Исследования стереотипов

> Исследовательские вопросы: можно ли использовать модели 
укоренения слов (word embeddings) для исследования гендерных 
и этнических стереотипов?

> Выборка: Google News dataset, Corpus of Historical American 
English, New York Times Annotated Corpus

> Основные методы: word embeddings

Garg N. et al. Word embeddings quantify 100 years of gender and ethnic stereotypes 
//Proceedings of the National Academy of Sciences. 2018. Vol. 115. №. 16. P. E3635-
E3644.
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Кейс 3: Ограничения исследования

> Выбор метрик;
> Список использованных слов;
> Word embeddings – метод «черный ящик»



Как помирить text mining с 
социологической методологией?

> Использование дихотомий и метатеоретических схем?
> Ignatow: реалистская конструкционистская онтология. Дискурсы –

это онтологически реальные эмерджентные социальные 
сущности (entities) и имеют каузальную связь с недискурсивными
социальными и когнитивными процессами;

> Человеческое кодирование;
> Анализ метафор;
> Анализ сентиментов, основанный на словарях;

> Натуралистская модель объяснения в социологии


